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Datenschutz im 

Unternehmen 



Vorstellung der ZiDa GmbH

Rd. 1.100 Kunden – in D, A, CH – vorwiegend KMU

Viele Kunden kleiner 20 MA, daher spezielle Vorgehensweise zur pragmatischen und wirtschaftlichen 
Einführung und Betreuung des Datenschutzes im Unternehmen
Aber auch Unternehmen mit 1.500 MA.

Vertriebliche Kooperation mit Cyber-Risk-Versicherung (Sonderkonditionen für ZiDa-Kunden).

Sukzessive Neukundengewinnung auf Empfehlung der Kunden.



Besonderheiten unseres Angebotes

1.) Konditionen
Unser all-inkl.-Preis- Mengenstaffel nach MA-Anzahl (Köpfe) berücksichtigt die Unternehmensgröße
(MA-Zahl (Köpfe)). 
Hier ist sowohl der Erstberatungsaufwand als auch die lfd. Betreuung inkl. Hotline beinhaltet –
selbst bei Bedarf z.B. Prüfung vor Ort sind die anfallenden Reisekosten inklusive.
Im Regelfalle erfolgt die Beratung per Videomeeting - der Kunde hat Zugriff auf ein
Portal, in dem alle relevanten Dokumente als Vorlagen zum Abruf bereit sind.
In Erläuterungsvideos (Step by Step) werden die einzelnen Schritte erläutert und der Kunde muss im
Regelfall nur seine Adresse / Kontaktdaten in die Vorlagen eintragen, wir haben speziell für 
die Fachmärkte vorbereitete Unterlagen, somit ist der Kundenaufwand sehr
gering - nur wenige Stunden bei der Einführung.
Wir haben über 1.100 Kunden* - ein Großteil liegt unter 20 MA, die wir betreuen.   



Besonderheiten unseres Angebotes

2.) Hotline
Unsere Hotline steht an 6 Tagen pro Wo zur Verfügung -bei Datenschutzvorfällen muss die evtl. 
Meldefrist (72 Std.) an die zust. Landesbehörde jeweils zeitnah gemeinsam geprüft und eingehalten
werden.

3.) Haftung
Wir verfügen über eine besondere Berater-Haftpflichtversicherung in Mio-Höhe, die als
Vermögensschadenversicherung auch evtl. Bußgelder des Kunden
bei Fehlern in der Datenschutzorganisation abdeckt (nicht Cyber-Risk-Schäden).

Da wir die Unterlagen und die Organisation durch Benennung des externen Datenschutzbeauftragten
inhaltlich verantworten und auch durch jährliche Audits (bei Bedarf auch vor Ort) kontrollieren, 
ist dies ein Rundum-sorglos-Paket (zum Festpreis) , der Kunde soll sich hier auf sein Kerngeschäft
konzentrieren können und die Verantwortung sozusagen auslagern.



Besonderheiten unseres Angebotes

4.) Webseiten-Überprüfung mit SW-Tool
Mit einem einzigartigen SW-Tool überprüfen wir kontinuierlich - mind. bei Änderungen –
inhaltlich die Webseiten unserer Kunden auf DSGVO-Konformität – generieren automatisch die
jeweilige, rechtssichere Datenschutzerklärung 
mit genauen Änderungshinweisen - nach erfolgreicher Prüfung erhalten
diese das entspr. Prüfsiegel.

Das Siegel schafft Vertrauen und bietet den Nachweis einer bestehenden Datenschutzorganisation.
Dies wird z.B. im Umfeld von CYBER-RISK -Themen immer wichtiger.



Besonderheiten unseres Angebotes

5) Schulungs-Videos (mp4)
z.B.

- Grundlagen für alle MA,
- Inhaber / GF,
- Marketing/Verkauf,
- Webseitenbetreuung,
- Verwaltung, Buchhaltung,
- Personalverantwortliche,  
- IT.
Die Erfahrungen zeigen, dass die Videos wesentlich besser beim Nutzer ankommen, 
als reine PowerPoint-Dateien - die Videos können auf
jedem Endgerät abgespielt werden (auch Smartphone).



Besonderheiten unseres Angebotes

6) Newsletter
Unsere Newsletter informieren unsere Ansprechpartner/innen regelmäßig 
über Neuerungen, Vorfälle etc.
Für Webseitenbetreuer gibt es aktuelle Hinweise wie z.B. 
Nutzung von US-Tools (Google etc.).



Besonderheiten unseres Angebotes

7.) Kostenloser Datenschutz-Check
Wir bieten vorab einen kostenlosen Datenschutz-Check (ca. 30 min.)
- telefonisch oder per Video-Meeting.

Hier erfolgt gemeinsam anhand Fragebögen der Landesbehörden 
eine vertrauliche Überprüfung der erfolgten Datenschutzmaßnahmen (Status) 
mit ersten Tipps zur eigenen Umsetzung.

Dies soll auch eine gewisse Vertrauensbasis herstellen, 
dem Interessenten seine evtl. Schwachstellen und Risiken aufzeigen, ihm eine 
Risikobewertung ermöglichen und unser Angebot verdeutlichen.       



Besonderheiten unseres Angebotes

8.) Kostenlose Webseiten-Penetrations-Tests mit über 400 ext. Angriffsszenarien

Diese Präventiv-Tests dienen der Beseitigung von Schwachstellen in der IT-Sicherheit 
und sind wichtige Nachweise gegenüber Versicherungen (Cyber Risk), 
aber auch Datenschutzbehörden. 



Besonderheiten unseres Angebotes

9.) Hinweisgeberschutzgesetz ab Dez. 2023 für Unternehmen ab 50 MA gültig –
eine Meldestelle zur Erfassung und Bearbeitung eingehender Hinweise muss in den Unternehmen 
eingerichtet und in Betrieb sein.

Die ZiDa-Hinweisgeberlösung besteht bereits seit 2022 und ist für unsere Datenschutzkunden
kostenlos. 

Hierbei fungiert der externe Datenschutzbeauftragte der ZiDa für die betreuten Unternehmen als 
Meldestelle und bearbeitet und dokumentiert eingehende Meldungen entspr. der 
gesetzlichen Vorgaben.



Ihr Ansprechpartner bei ZiDa

Erich Zimmermann

_ Geprüfter Datenschutzbeauftragter (IHK)

ZiDa-Datensicherheit GmbH, Baden-Baden

Büro MA:

Schwarzwaldstr. 17

68163 Mannheim

Tel.       0621 – 30696731

Mobil 0160 – 90248450

info@zida-gmbh.de

www.zida-datensicherheit.de


